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Temadag: Kirken og det omliggende Samfund

Lørdag den 10. november 2018

Fyens Stift
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Ophavsret

Kursusmaterialets indhold, tekst, figurer og ledelsesmodeller må 
kun anvendes i det interne arbejde i sognet og må ikke benyttes 

som led i skribent-, rådgivnings- eller kursusvirksomhed.



Dialog med Sognet
Due & Partners ApS.

Gl. Strandvej 240a • DK-3050 Humlebæk

dialogmedsognet.dk • kontakt@dialogmedsognet.dk • 70201890

Hvad er det lige, Humlebæk Sogn har gjort for at 
fordoble antallet af kirkegængere?

Claus Due
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http://360.pigeon-air-
photo.dk/360/Humlebaek.html

Link til virtuel kirkegårdsguide: http://360.pigeon-air-photo.dk/360/Humlebaek.html

http://360.pigeon-air-photo.dk/360/Humlebaek.html
http://360.pigeon-air-photo.dk/360/Humlebaek.html
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Tal

● Sognestørrelse = 9.855

● Medlemsprocent = 70%

● Konfirmationsprocent = 80%

● Dåbsprocent = 90%

● 16.458 deltagere

● 297 begivenheder

● Gudstjenester gns. = 80-84 deltagere

● Byens Dag = 1.000-1.200 deltagere
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Tre grunde til, at jeg står her i dag

● Rådgivningsvirksomhed omkring markedsføring, salg og 
kundeloyalitet siden 1990

● Arbejdet med forandringer i virksomheder siden 1992

● Effektmåling af annoncer og kommunikation siden 1994

● Rådgiver om forbedring af kommunikation og reklame

● Medlem af Humlebæk menighedsråd siden 2012

● Kasserer, næstformand og tidl. informationsudvalgsformand

● Bestyrelsesmedlem Frederiksborg Distriktsforeningen af
Menighedsråd
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1. HVAD VIL DU MED DIT SOGN?

Vision
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Vision - mål - strategi

Mål

Mål

Mål
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Vision

Ved “alle” forstås:

● Folkekirkens medlemmer

● Ikke-medlemmer

● Alle aldersgrupper

Ved “kirken” forstås:

● Kirke, kapel, kirkens faciliteter

● Initiativer og begivenheder, 
som kirken iværksætter

● Præsterne og troen

Ved “sognet” forstås:

Personer

► med bopæl inden for sognegrænsen

► der har løst sognebånd

► med relationer til kirken

► der midlertidigt befinder sig inden
for sognegrænsen

Humlebæk Kirkes Vision

Det er naturligt for alle i sognet at 
benytte kirken.
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2. SE DIT SOGN PÅ EN NY  MÅDE

Vi skærer sognet i skiver
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Spaghetti 
gudstjenester

Mini konfirmander

Baby salmesang

Børnekor

Påskesjov

Begravelse

Krybbespil

Famile-
gudstjenester

Jul for børn

FamilieløbBarnedåb

Sorg grupper

Foredrag

Studiekredse

Kunst på 
Nivågaard

Ældre gudstjenester

Samtaler

Plejehjems
gudstjenester

Video gudstjenester

Koncerter

Jule og Påske
arrangementer

Foredrag

Allehelgen fakkeltog

Kunst på 
Nivågaard

Filmaftner

Sognedag

Bryllup

Kirke rejser

Skærtorsdags
middag

Pinse gudstjeneste i 
det grønne

KirketurGudstjenester med 
optræden

Salmemarathon

Jesus Christ 
Superstar

Julebazar

Voksendåb

Konfirmation

Velsignelser
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Energierne udligner hinanden Energierne trækker samme vej
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Hvem er menigheden?

Ikke-medlem

Shopper

Fast

Loyal

Passiv

2%

8%

30%

30%

30%

Fx
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Mulige definitioner

● Loyal: Kommer i kirken næsten hver søndag

● Fast: Kommer jævnligt til kirkens arrangementer i og uden for 
kirkerummet

● Shopper: Kommer i kirken til højtider eller ved livets store 
begivenheder

● Passiv: Er medlem, men viser sig aldrig på eget initiativ

● Ej medlem: Ikke medlem af folkekirken
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Frafaldet

Ikke-medlem

Shopper

Fast

Loyal

Passiv
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Årets begivenheder, som de måske fordeler sig

Kaffestue o. lign. X

Kirketure X

Studiekredse X X

Højmesser X X

Foredrag X X

Sang og Kor X X

Minikonfirmander mv. X X

Konfirmationer X X X

Højtid/særlige gudstjenester X X X

Koncerter X X X

Børnearrangementer X X

Livsbegivenheder X X X X

Særlige arrangementer X X X X X

Shoppere Faste TrofastePassiveEj medlem
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Livscyklus

Baby

Barn

UngVoksen

Forældre

Ældre

Dåb

Konfirmation

Bryllup

Begravelse
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Fællesskab

Kultur

Tro

Musik

Segmentering af menigheden

Ikke medlemmer

Passive

Shoppere

Faste

Loyale

Baby Barn Ung Voksen Forælder Ældre

Glæde

Sorg

????

Ensomhed
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????

Kultur

Tro

Musik

Målrettet dialog

Ikke medlemmer

Passive

Shoppere

Faste

Loyale

Baby Barn Ung Voksen Foræld

er

Ældre

Musikinteresseret 
voksen shopper
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Ikke 
medlem

Passiv

Shopper

Fast

Loyal

Baby Barn Ung Voksen Forælder Ældre

Segmenter i fokus

Byens Dag

Udendørs bio

Koncertkalender

Store foredrag
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Link til billedserie: https://www.youtube.com/watch?v=BJMHb2XRHwA&feature=youtu.be

https://youtu.be/BJMHb2XRHwA
https://www.youtube.com/watch?v=BJMHb2XRHwA&feature=youtu.be
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Ophavsret

Kursusmaterialets indhold, tekst, figurer og ledelsesmodeller må 
kun anvendes i det interne arbejde i sognet og må ikke benyttes 

som led i skribent-, rådgivnings- eller kursusvirksomhed.
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3. FRA MONOLOG TIL DIALOG

Den kristne livsrejse
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MonologMonolog

Kirkeklokke

Prædikestol

Kirkedør

Sognegård

Annoncer

Presse

Folkekirkens tradition…
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Kendskab = op på rulletrappen

Kontakt = ja til dialog

Dialog = op ad trappen 

Rulletrappen

Koncerten

Konfirmationen

Brylluppet

Barnedåben
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Livscyklus

Baby

Barn

UngVoksen

Forældre

Ældre

Dåb

Konfirmation

Bryllup

Begravelse
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Trædesten på kristen livsrejse

Er der for langt mellem stenene?
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Baby

Barn

UngVoksen

Forældre

Ældre

Dåb

Konfirmation

Bryllup

Begravelse

Minikonfirmand

Børnekor

Børnefrivillig

?

Forældreskole

Eksistenssamtale

Menighedskor

Fyraftens gudstj.

Bedste-barnebarn dag

Klubber

Eksistenssamtale

Voksendåb

Bryllupsdagshilsen

?

Ungdomsteam

Eksistensgruppe

?

Ungdomskor

Dåbsforberedelse

Babygudstjeneste

Babyrytmik
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4. HJEMMESIDEN SOM CENTRUM

Hvis det ikke kan findes på hjemmesiden, findes det ikke.
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En hjemmeside uden rod

Relevans

● Dåb

● Konfirmation

● Vielse

● Død

● Tro

● Musik

● Kultur

● Familie

● Sæson 

Oplevelse

● Føle

● Vide

● Handle
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Side om dåb

Links til undersider 
med praktisk viden 

om dåb

Digital tilmelding 
til dåb

Hent 
strikkeopskrifter

Video med Sigurd 
Barrett om dåb

Stemningsfuld 
video om dåb
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Side om 
gudstjenester

Gudstjeneste-
kalender

Blog med 
prædikener

Gudstjeneste-
nyhedsbrev

Video om at 
gå i kirke

Underside om 
højmessen

Stemningsfyldt 
foto
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Nyhedsbreve

● Nyt fra Kirken

● Gudstjenester

● Familie og børn

● Unge

● Koncerter

● Eksistens

● De smukke gravsted
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5. KOMMUNIKATIONEN

Mere og bedre
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Kodeord for kommunikationen

● Flere penge

● Målretning

● Grafisk linje

● Effektivisering
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Kommunikationsmidlerne

● Annoncering

● Pressearbejde

● Plakater

● Bannere

● Facebook

● E-mail

● Arrangementerne

● Hjemmesiden
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2 x 365 mm
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2 x 200 mm
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122 cm.

244 cm.
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6. DEN STORE FEJL

Hvis vi skulle starte forfra
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Det gjorde vi forkert

● Svag forankring i kulturen

● Personafhængighed

● Ingen dedikeret medarbejderressource
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Ophavsret

Kursusmaterialets indhold, tekst, figurer og ledelsesmodeller må 
kun anvendes i det interne arbejde i sognet og må ikke benyttes 

som led i skribent-, rådgivnings- eller kursusvirksomhed.


