Sjelesorg/samtaler

Kirkeministeriet har kontaktet den myndighedsfzlles hotline (70 20 02 33) for at spgrge, hvilke
retningslinjer praester skal fglge, hvis de modtager henvendelser om at komme pa sjeelesorgsbesgg.

Afholdelse af sjelesorgssamtaler ma ske pa baggrund af en konkret vurdering af forholdende.

I en sddan vurdering bgr praesten forholde sig til fglgende:

Sjaelesorg i private hjem

Undersgg pa forhdnd om sjaelesorgssamtalen kan holdes ad anden vej, f.eks. telefonisk eller via
Sjeelesorg Pa Nettet (www.sjeelesorg.nu)

Undersgg pa forhdnd om den, der gnsker sjaelesorg, er eller kan vaere smittet, f.eks. fordi
vedkommende har rejsti et risikoomrdde

Hvis den der gnsker sjeelesorg er i karanteene, isolation eller hjemmeophold, ma
sjeelesorgssamtale ikke gennemfgres ved besgg i hjemmet, da besgget vil modvirke formalet
med karantaene/isolation/hjemmeophold. Sjeelesorgssamtalen ma i sa fald atholdes ad anden
vej, f.eks. telefonisk eller via Sjeelesorg Pa Nettet (www.sjeelesorg.nu)

Vurderes det forsvarligt at gennemfgre en sjeelesorgssamtale ved besgg i privat hjem, skal de
generelle rad til forebyggelse af smittespredning altid fglges. Medbring handsprit.

Hvis man er i tvivl om, hvorvidt man bgr imgdekomme en anmodning om sjzaelesorgssamtale,
kan man altid drgfte spgrgsmalet med sin provst eller biskop

Sjeelesorg pa institutioner

Institutioner kan f.eks. veere plejehjem, hospitaler eller hospice, hvor der i sagens natur ofte er mange
svage eller sarbare personer.

Undersgg pa forhdnd om sjeelesorgssamtalen kan holdes ad anden vej, f.eks. telefonisk eller via
Sjeelesorg Pa Nettet (www.sjeelesorg.nu)

Kontakt institutionens ledelse forud for sjelesorgsbesgg, og undersgg, om de har retningslinjer
eller forholdsregler i forbindelse med sjelesorgsbesgg

Hvis institutionens ledelse har fastsat szerlige retningslinjer eller forholdsregler, sa fglg dem
Hvis den der gnsker sjaelesorg er i karanteene, isolation eller hjemmeophold, ma
sjeelesorgssamtale ikke gennemfgres ved besgg i hjemmet, da besgget vil modvirke formalet
med karantaene/isolation/hjemmeophold. Sjeelesorgssamtalen ma i sa fald atholdes ad anden
vej, f.eks. telefonisk eller via Sjeelesorg Pa Nettet (www.sjeelesorg.nu)

Vurderes det forsvarligt at gennemfgre en sjeelesorgssamtale, skal de generelle rad til
forebyggelse af smittespredning. Medbring handsprit

Hvis man er i tvivl om, hvorvidt man bgr imgdekomme en anmodning om sjeelesorgssamtale,
kan man altid drgfte spgrgsmalet med sin provst eller biskop
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