
TRYGHED OG TRIVSEL 
I EMBEDET

- Et fælles ansvar

Udarbejdet af Arbejdsmiljøudvalget i Fyens Stift 2025
Mads Davidsen, Ole Hyldegaard Hansen, Peter Lind, 

Jørgen Samsing Bendixen, Henny Kvist
Sekretariat: Sanne Fonnesbæk



2  SIDE  I  TRYKHED OG TRIVSEL I EMBEDDET TRYKHED OG TRIVSEL I EMBEDDET  I  SIDE  3

            

Et embede med følelsesmæssige 
belastninger
Præstegerningen er sammensat, og præster arbejder ofte under betydelige fø-
lelsesmæssige belastninger. Derfor er der i denne folder fokus på de forskellige 
støttemuligheder, der er til rådighed. Trivslen begynder i det helt nære med at 
kunne dele det svære med nogen. Nogle gange kan der f.eks. være behov for 
at vende oplevelsen med medarbejdere i kirken, en præstekollega eller prov-
sten. Andre gange bliver problemer desværre gemt og vokser sig større. Vi har 
alle forskellige tærskler for, hvornår vi føler os belastet følelsesmæssigt. Derfor 
kræver det tillid, åbenhed og forståelse at tale om følelsesmæssige belastnin-
ger. Vi har alle et medansvar for at skabe en kultur, hvor det er naturligt at dele 
det, der er svært, så det ikke belaster og påvirker arbejdsmiljøet negativt.

Et godt arbejdsmiljø for alle
At skabe et godt arbejdsmiljø er en gensidig forpligtelse, der involverer både 
ledelse, kolleger, arbejdsmiljørepræsentanter, tillidsmænd og ansatte. Det gode 
arbejdsmiljø handler om åbenhed og tillid, men også om en fælles og oprigtig 
interesse for at sikre høj trivsel på arbejdspladsen. Det kræver fokus, lydhørhed 
og samarbejde. 

Konkret handleplan
Vi har i Fyens Stifts Arbejdsmiljøudvalg udarbejdet denne folder, som beskriver 
hvor man går hen og får hjælp, når der opstår problemer med arbejdsmiljøet. 
Her får du et overblik over de arbejdsgange, der gælder for både biskop, provst, 
ansat og AMR. Dertil kommer et katalog over konkrete tiltag og tilbud, som du 
kan benytte dig af, hvis der opstår udfordringer med arbejdsmiljøet. 

Sidst i folderen vil der være henvisninger og links til yderligere materiale om 
det gode arbejdsmiljø og lidt om det at bo i embedsbolig.

Vi håber, at vores fælles fokus på det gode arbejdsmiljø vil være med til at åbne 
for samtalen mellem jer, der er ansat i folkekirken, så vi sammen kan skabe en 
tryg og tillidsfuld arbejdsplads med fokus på trivsel og godt samarbejde.

Biskop Mads Davidsen 

Foto: Ard Jongsma
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Det er et vilkår i præsteembedet, at der er høje følelsesmæssige krav, men det 
afgørende spørgsmål er, hvordan og at det håndteres. Herunder kommer en 
række konkrete bud på, hvad der skal til for at skabe en kultur, hvor man kan 
tale om det, der belaster.
•	 Godt kollegaskab 
•	 Trygge og tillidsfulde arbejdsfællesskaber 
•	 Respekt og forståelse for, at vi opfatter tingene forskelligt
•	 Provst og biskop tager medansvar for arbejdsmiljøet
•	 Alle ansatte tager et fælles ansvar for arbejdsmiljøet  
– så vær opmærksom på både dig selv og din kollega 

De ansattes rolle
Som ansat i folkekirken har du et medansvar for trivslen på arbejdspladsen. 
Derfor er det vigtigt, at du henvender dig til kolleger, ledelse eller din arbejds-
miljørepræsentant (AMR), hvis der opstår problemer på din arbejdsplads. Ingen 

problemer er for små. Arbejdsmiljøet skal på dagsordenen både i dit team, i 
samtalen med dine kolleger, ligesom det selvfølgelig har en fast plads i MUS- 
samtalen. Som ansat kan du altid henvende dig til provst og arbejdsmiljørepræ-
sentant. Det gælder store og små hændelser, som skal ventileres, men hvis du 
oplever krænkende handlinger, fysisk eller psykisk vold, skal du tage kontakt 
med det samme. Henvendelse til AMR eller provst vil i første omgang blive regi-
streret og udløse en trivselssamtale. Samtalen kan ske telefonisk eller fysisk alt 
efter karakteren af hændelsen. Man vil ved denne samtale vurdere problemets 
omfang, og om der er behov for yderligere handling.  

                                       

Teamets rolle
Som præst i stiftet indgår du som udgangspunkt i et team. Teamsamarbejdet 
skal sikre gode vilkår for samarbejde. Herunder prædikenfrie søndage og luft til 
familieliv. Men teamsamarbejde handler også om at skabe en sund og tillidsfuld 
kultur, hvor arbejdsmiljøet er en naturlig del af samtalen. 
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Hvert præsteteam er under ledelse af en provst, der skal sikre, at teamet tri-
ves. Provsten sørger for løbende at afholde såkaldte GRUS-samtaler (gruppe-
udviklingssamtaler), hvor samarbejde og eventuelle udfordringer i teamet kan 
komme på dagsordenen. Teamet kan forvente, at provsten hjælper til, hvis der 
opstår udfordringer med f.eks.  fordeling af arbejde, ved sygdom eller over-
belastning i teamet. Her har provsten mulighed for at inddrage andre præster 
gennem rådighedsordningen. 

Ledelsens rolle
Biskop: 
Biskoppen har det overordnede ansvar for et trygt og godt arbejdsmiljø i stiftet. 
Stiftet har dertil en række tiltag og tilbud for både nye og erfarne præster. Der 
er lavet en liste over de forskellige værktøjer og muligheder sidst i denne folder. 

Det er også stiftet, der har tilsyn med, at menighedsrådet overholder deres 
forpligtelser i forhold til arbejdsmiljøet. Hvis præsten oplever dårligt arbejdsmil-
jø, skal dette håndteres i tæt kontakt med provsten. 

Foto: Ard Jongsma Biskop Mads Davidsen sammen med ni af Fyens Stifts 10 provster. Domprovst Re-
gina Ljung mangler på billedet). Foto: Lasse Skov
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Provst:

I MUS-samtalen med provsten skal der spørges ind til både det psykiske og fy-
siske arbejdsmiljø. Det gælder konkret fysisk vold, overgreb, krænkende hand-
linger, men også psykisk vold, såsom mobning, verbale overfald eller trusler. 
Medarbejderudviklingssamtaler kan munde ud i hjælp, som omfatter alt fra 
psykolog, supervision, efteruddannelse, tilsyn med kontorforhold, teamledelse 
og tilsyn med menighedsråd og ansatte. 

Det er desuden provsten, der sammen med AMR udarbejder handlingsplaner i 
forbindelse med APV. Provsten vil løbende spørge til, hvordan det går i teamet, 
om arbejdet bliver fordelt ligeligt mellem præsterne, og om der er eventuelle 
problemer med arbejdsmiljøet præsterne imellem. 

Arbejdsmiljørepræsentantens rolle
I hvert provsti vælges en arbejdsmiljørepræsentant (AMR). AMR er bindeleddet 
mellem de forskellige parter. Du kan derfor altid gå til din AMR, når du har be-
hov for at tale om arbejdsmiljø og trivsel. Det kan være, at din nærmeste leder 
er en del af problemet, så du føler dig mere tryg ved at gå til din AMR. Den 
valgte AMR skal sørge for, at arbejdsmiljølovgivningen bliver overholdt og sikre 
det gode arbejdsmiljø for dig og dine kollegaer. 

Diagrammet viser, hvordan arbejdsmiljøopgaven er organiseret

Obs: Du kan altid finde din arbejdsmiljørepræsentant på Fyens Stifts Hjemme-
side. Du finder link til siden sidst i denne folder.

AMR & provst
Assens Provsti

AMR & provst
Svendborg Provsti

AMR & provst
Bogense Provsti

AMR & provst
Odense Sct. Knuds 

Provsti

AMR & provst
Faaborg Provsti

AMR & provst
Midtfyn Provsti

AMR & provst
Middelfart Provsti

AMR & provst
Langeland-Ærø 

Provsti

Arbejdsmiljøudvalget består af:

Biskoppen
To provster

To arbejdsmiljørepræsentanter (AMR)
 

Under udvalget er 10 lokale arbejdsgrupper
Et fra hvert provsti

AMR & provst
Hjallese Provsti

AMR & provst
Kerteminde-Nyborg 

Provsti
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En god start 
Ved nyansættelser i folkekirken er der med NY PRÆST kommet en række tilbud, 
der skal sikre en god begyndelse i embedet. Der vil ved nyansættelser blive til-
knyttet en mentor, ligesom der i stiftet er ansat en uddannelseskonsulent, der 
sørger for introduktion og forventningsafstemning med præst og menigheds-
råd. Provsten indgår i dette forløb og følger derfor nye præster de første 18-20 
måneder. Vi opfordrer til, at provsten også ved denne lejlighed spørger grundigt 
ind til arbejdsmiljøet på den nye arbejdsplads.

Embedsbolig 
– præstens hjem og arbejdsplads
Til de fleste præstestillinger hører en tjenestebolig. Den stilles til rådighed af et 
eller flere menighedsråd, og præsten har pligt til at bo der under sit ansættel-
sesforhold samt fraflytte ved dettes ophør jf. §1 i cirkulære om tjenestebolig. 
En embedsbolig er særligt kendetegnet ved både at være hjem for præsten og 
præstens evt. familie, og samtidig rumme tjenstlige lokaler med den offentlig-
hed, der medfølger. Det kan i nogle tilfælde medføre et sammenstød mellem 
menighedsrådets og menighedens forventninger og praksis vedr. præstens tje-
nestebolig, og præstens følelse af at have ret til et privatliv i hjemmet. Disse 
konflikter kan påvirke arbejdsmiljøet negativt.
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Det skal altid respekteres, at tjenesteboligen også er privat hjem for præsten 
og dennes evt. familie. Samtidig skal præsten og dennes evt. familie også for-
stå og acceptere vilkårene ved at bo i en tjenestebolig.

Det er provstens opgave at understrege dette komplekse forhold. Diverse syn 
såsom indflytningssyn og provstesyn giver provsten en oplagt mulighed for at 
understrege disse forhold overfor såvel menighedsråd som præst for at undgå 
eventuelle konflikter. Men det bør som udgangspunkt altid have høj prioritet 
for såvel menighedsråd som provstiudvalg at adskille den tjenstlige del fra den 
private del af boligen, så vidt det er muligt.

I forbindelse med afholdelse af provstesyn for tjenesteboligen kan det anbefa-
les, at provsten forinden forhører sig hos præsten om evt. forhold ved tjeneste-
boligen, som provsten skal være særlig opmærksom på ved synet. 
Ved provstesyn af tjenesteboligen bør tillidsrepræsentanten altid deltage.

Faglig sparring 
& supervision

Psykologhjælp

Når du har brug for hjælp
Det er altså vores fælles ambition og ansvar at sikre et godt og trygt arbejds-
miljø i Fyens Stift. Men hvis du får brug for hjælp, så er der følgende mulighe-
der:

Fyens Stift tilbyder:
•	 Individuel supervision med uddannet supervisor
•	 Gruppesupervision (inkl. konfirmand- 
supervision)

•	 Adgang til stiftets psykolog ved behov
•	 Pulje til psykologbistand, stressvejledning og 
opfølgning efter vold eller chikane

•	 Hjælp til bearbejdning af belastende begivenhe-
der
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Mentorordning for nyansatte

Work-life balance

Håndtering af vold & chikane

•	 Nyansatte får tildelt sidemandsoplærer (men-
torpræst)

•	 Støtte i opstartsfasen gennem fastlagt program 
og faglig vejledning

•	 Omtaler
•	 Kollegamøder
•	 Åben dialog
•	 Fokus på teamstruktur med provst i spidsen og 
bedre fordeling af opgaver

•	 Rådgivning, psykologstøtte og juridisk bistand
•	 Samarbejde med menighedsråd og provst om 
opfølgning

HR-tiltag & trivselsfokus

Kontakt og mere information

•	 APV og trivselssamtaler
•	 Tidsregistrering med fleksibilitet og mulighed 
for fritagelse

•	 Biskoppen tager rundt til alle stiftets provstier 
og taler om arbejdsmiljø

•	 Fyens Stifts hjemmeside: fyensstift.dk &  Psy-
kisk arbejdsmiljø | fyensstift.dk

•	 Find din arbejdsmiljørepræsentant her:  
Arbejdsmiljørepræsentanter | fyensstift.dk

•	 FIN: Arbejdsmiljø i folkekirken - Temaer - Site
•	 Psykologkontakt & supervision: Via provsti eller 
stiftskontor

•	 Kurser og tilmelding: Folkekirkens Uddannelses- 
og Videnscenter (fuv.dk)

•	 Arbejdsmiljøspørgsmål: Kontakt arbejdsmiljøre-
præsentant eller leder
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