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Et godt arbejdsmiljo for alle

At skabe et godt arbejdsmilje er en gensidig forpligtelse, der involverer bade
ledelse, kolleger, arbejdsmiljorepraesentanter, tillidsmaend og ansatte. Det gode
arbejdsmilje handler om dbenhed og tillid, men ogsd om en fzlles og oprigtig
interesse for at sikre hgj trivsel pa arbejdspladsen. Det kreaever fokus, lydhgrhed
og samarbejde.

Konkret handleplan

Vi har i Fyens Stifts Arbejdsmiljoudvalg udarbejdet denne folder, som beskriver
hvor man gir hen og far hjelp, ndr der opstdr problemer med arbejdsmiljoet.
Her far du et overblik over de arbejdsgange, der gelder for bade biskop, provst,
ansat og AMR. Dertil kommer et katalog over konkrete tiltag og tilbud, som du
kan benytte dig af, hvis der opstar udfordringer med arbejdsmiljoet.

Sidst i folderen vil der veere henvisninger og links til yderligere materiale om
det gode arbejdsmilje og lidt om det at bo i embedsbolig.

Vi haber, at vores falles fokus pa det gode arbejdsmilje vil veere med til at 4bne
for samtalen mellem jer, der er ansat i folkekirken, s vi sammen kan skabe en
tryg og tillidsfuld arbejdsplads med fokus pa trivsel og godt samarbejde.

Biskop Mads Davidsen
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Et embede med folelsesmassige
belastninger

Praestegerningen er sammensat, og praester arbejder ofte under betydelige fo-
lelsesmassige belastninger. Derfor er der i denne folder fokus pa de forskellige
stettemuligheder, der er til rddighed. Trivslen begynder i det helt nere med at
kunne dele det sveere med nogen. Nogle gange kan der f.eks. vare behov for
at vende oplevelsen med medarbejdere i kirken, en praestekollega eller prov-
sten. Andre gange bliver problemer desvaerre gemt og vokser sig sterre. Vi har
alle forskellige tarskler for, hvornar vi feler os belastet felelsesmaessigt. Derfor
kreever det tillid, dbenhed og forstdelse at tale om felelsesmaessige belastnin-
ger. Vi har alle et medansvar for at skabe en kultur, hvor det er naturligt at dele
det, der er sveert, sd det ikke belaster og pavirker arbejdsmiljeet negativt.
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Det er et vilkar i praesteembedet, at der er hoje folelsesmassige krav, men det
afgerende spergsmal er, hvordan og at det hdandteres. Herunder kommer en
raekke konkrete bud pa, hvad der skal til for at skabe en kultur, hvor man kan
tale om det, der belaster.

« Godt kollegaskab

« Trygge og tillidsfulde arbejdsf=llesskaber

« Respekt og forstaelse for, at vi opfatter tingene forskelligt

« Provst og biskop tager medansvar for arbejdsmiljeet

 Alle ansatte tager et felles ansvar for arbejdsmiljoet

- sa vaer opmaerksom pa bade dig selv og din kollega

De ansattes rolle

Som ansat i folkekirken har du et medansvar for trivslen pa arbejdspladsen.
Derfor er det vigtigt, at du henvender dig til kolleger, ledelse eller din arbejds-
miljereprasentant (AMR), hvis der opstar problemer pa din arbejdsplads. Ingen
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problemer er for sma. Arbejdsmiljeet skal pd dagsordenen bade i dit team, i
samtalen med dine kolleger, ligesom det selvfelgelig har en fast plads i MUS-
samtalen. Som ansat kan du altid henvende dig til provst og arbejdsmiljereprae-
sentant. Det gzelder store og sma handelser, som skal ventileres, men hvis du
oplever kreenkende handlinger, fysisk eller psykisk vold, skal du tage kontakt
med det samme. Henvendelse til AMR eller provst vil i ferste omgang blive regi-
streret og udlese en trivselssamtale. Samtalen kan ske telefonisk eller fysisk alt
efter karakteren af handelsen. Man vil ved denne samtale vurdere problemets
omfang, og om der er behov for yderligere handling.

Teamets rolle

Som preest i stiftet indgar du som udgangspunkt i et team. Teamsamarbejdet
skal sikre gode vilkar for samarbejde. Herunder pradikenfrie sendage og luft til
familieliv. Men teamsamarbejde handler ogsa om at skabe en sund og tillidsfuld
kultur, hvor arbejdsmiljeet er en naturlig del af samtalen.
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Hvert preesteteam er under ledelse af en provst, der skal sikre, at teamet tri-
ves. Provsten serger for lebende at afholde sakaldte GRUS-samtaler (gruppe-
udviklingssamtaler), hvor samarbejde og eventuelle udfordringer i teamet kan
komme pd dagsordenen. Teamet kan forvente, at provsten hjaelper til, hvis der
opstar udfordringer med f.eks. fordeling af arbejde, ved sygdom eller over-
belastning i teamet. Her har provsten mulighed for at inddrage andre praester
gennem radighedsordningen.

Foto: Ard Jongsma
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Ledelsens rolle

Biskop:

Biskoppen har det overordnede ansvar for et trygt og godt arbejdsmilje i stiftet.
Stiftet har dertil en raekke tiltag og tilbud for bade nye og erfarne praester. Der
er lavet en liste over de forskellige veerktojer og muligheder sidst i denne folder.

Det er ogsa stiftet, der har tilsyn med, at menighedsradet overholder deres

forpligtelser i forhold til arbejdsmiljeet. Hvis praesten oplever darligt arbejdsmil-
jo, skal dette hdndteres i teet kontakt med provsten.
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Biskop Mads Davidsen sammen med ni af Fyens Stifts 10 provster. Domprovst Re-
gina Ljung mangler p3 billedet). Foto: Lasse Skov
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Provst:

I MUS-samtalen med provsten skal der sperges ind til bade det psykiske og fy-
siske arbejdsmilje. Det g=lder konkret fysisk vold, overgreb, kreenkende hand-
linger, men ogsa psykisk vold, sdsom mobning, verbale overfald eller trusler.
Medarbejderudviklingssamtaler kan munde ud i hj=lp, som omfatter alt fra
psykolog, supervision, efteruddannelse, tilsyn med kontorforhold, teamledelse
og tilsyn med menighedsrad og ansatte.

Det er desuden provsten, der sammen med AMR udarbejder handlingsplaner i
forbindelse med APV. Provsten vil lebende sperge til, hvordan det gar i teamet,
om arbejdet bliver fordelt ligeligt mellem praesterne, og om der er eventuelle
problemer med arbejdsmiljeet praesterne imellem.

8 sine | TRYKHED OG TRIVSEL | EMBEDDET FYENS STIFT

Arbejdsmiljereprasentantens rolle

| hvert provsti veelges en arbejdsmiljerepraesentant (AMR). AMR er bindeleddet
mellem de forskellige parter. Du kan derfor altid g3 til din AMR, nar du har be-
hov for at tale om arbejdsmilje og trivsel. Det kan vaere, at din nermeste leder
er en del af problemet, sd du feler dig mere tryg ved at ga til din AMR. Den
valgte AMR skal serge for, at arbejdsmiljelovgivningen bliver overholdt og sikre
det gode arbejdsmilje for dig og dine kollegaer.

Diagrammet viser, hvordan arbejdsmiljoopgaven er organiseret

AMR & provst
Assens Provsti

AMR & provst
Svendborg Provsti

AMR & provst
AMR & provst . TR °
Bogensepprovsti l\ Arbejdsmiljoudvalget bestar af: Odenspe Scti_KnUdS l
rovsti
Biskoppen
~ To provster
To arbejdsmiljerepraesentanter (AMR)
AMR & provst
Faaborg Provsti Midtfyn Provsti
AMR & provst AMR & provst
Hjallese Provsti Middelfart Provsti
AMR & provst AMR & provst
Kerteminde-Nyborg Langeland-/Are
Provsti Provsti

Obs: Du kan altid finde din arbejdsmiljerepreesentant pa Fyens Stifts Hjiemme-
side. Du finder link til siden sidst i denne folder.

Under udvalget er 10 lokale arbejdsgrupper

AMR & t
oS Et fra hvert provsti
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En god start

Ved nyansttelser i folkekirken er der med NY PRAST kommet en raekke tilbud,
der skal sikre en god begyndelse i embedet. Der vil ved nyansattelser blive til-
knyttet en mentor, ligesom der i stiftet er ansat en uddannelseskonsulent, der
serger for introduktion og forventningsafstemning med praest og menigheds-
rad. Provsten indgar i dette forleb og felger derfor nye praester de ferste 18-20
maneder. Vi opfordrer til, at provsten ogsa ved denne lejlighed sperger grundigt
ind til arbejdsmiljeet pd den nye arbejdsplads.
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Embedsbolig
- prastens hjem og arbejdsplads

Til de fleste praestestillinger herer en tjenestebolig. Den stilles til radighed af et
eller flere menighedsrad, og praesten har pligt til at bo der under sit ansaettel-
sesforhold samt fraflytte ved dettes opher jf. 81 i cirkuleere om tjenestebolig.
En embedsbolig er szrligt kendetegnet ved bade at vare hjem for praesten og
prestens evt. familie, og samtidig rumme tjenstlige lokaler med den offentlig-
hed, der medfelger. Det kan i nogle tilfelde medfere et sammensted mellem
menighedsrddets og menighedens forventninger og praksis vedr. prestens tje-
nestebolig, og praestens folelse af at have ret til et privatliv i hjemmet. Disse
konflikter kan pavirke arbejdsmiljoet negativt.
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Det skal altid respekteres, at tjenesteboligen ogsa er privat hjem for praesten
og dennes evt. familie. Samtidig skal praesten og dennes evt. familie ogsa for-
std og acceptere vilkdrene ved at bo i en tjenestebolig.

Det er provstens opgave at understrege dette komplekse forhold. Diverse syn
sasom indflytningssyn og provstesyn giver provsten en oplagt mulighed for at
understrege disse forhold overfor savel menighedsrad som praest for at undga
eventuelle konflikter. Men det ber som udgangspunkt altid have hej prioritet
for sdvel menighedsrad som provstiudvalg at adskille den tjenstlige del fra den
private del af boligen, sa vidt det er muligt.

| forbindelse med afholdelse af provstesyn for tjenesteboligen kan det anbefa-
les, at provsten forinden forherer sig hos prasten om evt. forhold ved tjeneste-
boligen, som provsten skal veere szrlig opmarksom pd ved synet.

Ved provstesyn af tjenesteboligen ber tillidsrepraesentanten altid deltage.
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Nar du har brug for hj=lp

Det er altsd vores faelles ambition og ansvar at sikre et godt og trygt arbejds-
milje i Fyens Stift. Men hvis du far brug for hjzlp, sa er der felgende mulighe-
der:

Faglig sparring
& supervision

Fyens Stift tilbyder:

« Individuel supervision med uddannet supervisor

« Gruppesupervision (inkl. konfirmand-
supervision)

' I'. ".p' at Psykologhj=Ilp

« Adgang til stiftets psykolog ved behov
« Pulje til psykologbistand, stressvejledning og

opfelgning efter vold eller chikane
« Hj=lp til bearbejdning af belastende begivenhe-
der
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Mentorordning for nyansatte

\ « Nyansatte far tildelt sidemandsoplerer (men-
torpraest)
+ Stotte i opstartsfasen gennem fastlagt program
og faglig vejledning

Work-life balance

« Omtaler

+ Kollegameder

« Aben dialog

+ Fokus pa teamstruktur med provst i spidsen og
bedre fordeling af opgaver

Handtering af vold & chikane

 Ré&dgivning, psykologstette og juridisk bistand
« Samarbejde med menighedsrad og provst om
opfelgning
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HR-tiltag & trivselsfokus

« APV og trivselssamtaler

+ Tidsregistrering med fleksibilitet og mulighed
for fritagelse

« Biskoppen tager rundt til alle stiftets provstier
og taler om arbejdsmiljo

Kontakt og mere information

« Fyens Stifts hjemmeside: fyensstift.dk & Psy-
kisk arbejdsmilje | fyensstift.dk

« Find din arbejdsmiljerepraesentant her:
Arbejdsmiljerepraesentanter | fyensstift.dk

« FIN: Arbejdsmilje i folkekirken - Temaer - Site

« Psykologkontakt & supervision: Via provsti eller
stiftskontor

+ Kurser og tilmelding: Folkekirkens Uddannelses-
og Videnscenter (fuv.dk)

+ Arbejdsmiljespergsmal: Kontakt arbejdsmiljere-
presentant eller leder
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